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MUC TIEU PAO TAO VA CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH DU LICH, KHOA D20

1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chwong trinh (POs)

Chuong trinh dao tao ctr nhan nganh Du Lich duoc xay dung nham cung cap ngudn
nhan lyc chat lwong cao va san pham khoa hoc trong linh virc Du lich dép ¢ng nhu cau thi
truong lao dong va phuc vu cho sy phat trién bén vitng vé kinh té, van hoa va x& hoi caa
tinh Binh Duong, mién Pong Nam Bo, ca nudc va huéng dén hoi nhap québc té. Vi moi
truong hoc tap trai nghiém, ngudi hoc duoc trang bi kién thic; nang luc nghé nghiép; nang
luc tu hoc, tu nghién ctru trong linh vuc Du lich; ¢ kha nang sang tao, tu duy phan bién;
trach nhiém nghé nghiép; kha nang thich nghi véi nhitng thay doi, voi méi trudng lam viéc
dé giai quyét cac van dé cua nganh Du lich. Bén canh dé, ngudi hoc ciing dat duoc nhitng
y&u cau vé pham chét dao dtrc, tu twdng chinh tri, sitcc khoé nham nuéi dudng khét vong
phuc vu cong dong trong thai ky hoi nhap quéc té.

- Cu thé
TT Noi dung

PO1: Nghién ctru, itng dung céc van dé cua nganh Du lich dong gop cho su
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phat trien bén viing caa Viét Nam va khu vuc.

PO2: Giai quyet cac van d€ co ban vé quan Iy va kinh doanh trong linh vuc
2 Du lich trong boi canh da dang mot cach chuyén nghiép, sang tao va c6 dao

dac.
3 PO3: C6 tinh than khai nghiép, dong lec hoc tap mé rong kién thirc, phat trién

tri thrc méi va nang cao ning luc, phat trién ban than va nghé nghiép.




1.2 Chuén dau ra (ELOs)

Sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao, sinh vién c6 thé:

Thi tw
chuan
dau ra

Tén goi
chuan
dau ra

Chuin dau ra chung
toan truong

Chuan dau ra ciia Chwong trinh

Thir tw

Noi dung

ELO1L -

Kién
thic

- Kién thic thuc té
virng chic, kién thic ly
thuyét sau, réng trong
pham vi cua nganh dao
tao.

- Kién thirc co ban vé
khoa hoc xa& hoi, khoa
hoc chinh tri va phap
luat.

- Kién thic vé cong
ngh¢ thong tin dap @wng
y&u cau cdng Viéc.

- Kién thirc vé lap ké
hoach, té chirc va giam
sat cac qua trinh trong
mot linh vuc hoat dong
cu thé.

- Kién thirc co ban vé
quan ly, diéu hanh hoat
dong chuyén mon.

ELO1

Van dung kién thac vé khoa
hoc xa hoi, kinh té, chinh tri,
van hoa, luat phap, quan ly,
con nguodi, moi trudong va tu
duy phan bién vao linh kinh
doanh, quan ly, phat trién va
nghién cuiu trong du lich.

ELO2

Xay dung cac phuong thtrc
quan tri kinh doanh, quan ly
diém dén va phat trién cac
hoat dong, cac san pham
trong linh vuc du lich theo
dinh huéng bén viing cho cac
bén lién quan.

ELO3

Xac dinh va dénh gia cac van
dé lién quan dén phét trién du
lich nham nang cao hiéu qua
trong hoat dong quan ly, kinh
doanh va nghién ctu vé du
lich.

ELO4

Van dung nhitng kién thic
chuy&n mén nghiép vu quan
ly, kinh doanh dé téi da hoa
loi ich cho doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc du lich va
cho diém dén du lich theo
hudng ¢ trach nhiém.

ELO2 -

Ky
nang

ELOS

Giao tiép hiéu qua bang loi
noi, van ban, da phuong tién
véi cac bén lién quan trong




Th tw
chuan
dau ra

Tén goi
chuan
dau ra

Chuan dau ra chung
toan truong

Chuan dau ra ciia Chwong trinh

Thir tw

Noi dung

- K§ ning can thiét dé
c6 thé giai quyét cac van
de phuc tap.

- K§ ning din dit, khéi
nghiép, tao viéc lam cho
minh va cho ngudi khac.

- K§¥ nang phan bién,
phé phan va str dung cac
giai phap thay thé trong
diéu kién moi truong
khong xac dinh hoac thay
doi.

- Ky niing danh gia chat
luong cong viéc sau khi
hoan thanh va két qua
thuc hién cua cac thanh
vién trong nhom.

- K§ niing truyén dat
van dé va giai phap t6i
nguoi Kh&c tai noi lam
viéc; chuyén tai, phd bién
kién thic, k§ ning trong
viéc thuc hién nhirng
nhiém vu cu thé hoic
phtc tap.

- Co6 nang luc ngoai ngi
bac 3/6 Khung nang lyuc
ngoai nglr caa Viét Nam.

moi truong da dang, da van
hoé va hoi nhap quoc té

ELOG6

Van dung thanh thao tu duy
phan bién va sang tao dé co
cai nhin mang tinh toan di¢n
va hé théng trong giai quyét
van dé va ra quyét dinh mot
cach hiéu qua.

ELO7

Phéi hop véi nhém trong
cuong vi cua mot lanh dao
nham dan dit hay cua mot
thanh vién trong nhom huéng
dén thuc hién c6 hiéu qua cac
cong viéc, nhiém vu chuyén
moén cia to chuac trong moi
truong luon thay doi.

ELOS

Thuc hién thanh thao cac ky
ning nghé nghiép trong linh
vuc du lich phu hop véi
nhitng tinh hudng thay doi
trong moi truong lam viéc.




Thir tw | Tén goi P Chuan dau ra ciia Chwong trinh
2 i Chuan dau ra chung
chuan | chuan X X :
diura | diura toan truong Thi tw Ndi dung
i Lindecanlioat Thé hi¢n y thuc trach nhigm,
lam viee f‘[‘eo\ nh(_)[n tuan tha phap luat va dao dutc
trong dw;l kién lam VIEC! ELO9 | nghé nghiép, tac phong lam
thay d(f" Ach;u‘ trgch viéc chuyén nghiép, tu tin,
nhiém ca nhan va trach niing dong
nhiém d6i v&i nhom. '
Mic tw | - Hwgng déin, gidm sét
Ch‘,l Va8 | nhitng nguoi khac thuc
ELOS - tLach hién nhiém vu xac dinh.

T nhiém L 4 . .~
[Thai |- Tw dinh hwéng, dua ra C6 dinh huéng twong lai 16
d6] | ket ludn chuyén mon va rang, c0 y thirc hoc tap suct

i ELO10 | doi, co tinh than khaoi nghiép

c6 thé bao vé duoc quan
diém cé nhan.

- Lap ké hoach, diéu
phdi, quan ly cac nguén
lwc, danh gia va cai thién
hiéu qua cac hoat dong.

va khat vong phuc vu cong
ddng.

HIEU TRUONG
(di ky)




